
 

综合电子邮件归档平台--应对当今电子邮件增长、E-discovery和法规遵

从的挑战

当今，电子邮件仍然是日常应用中最重要和最受关注的应用。电子邮件的重要性使得IT管理

员不得不应对由此产生的大量工作。他们必须：

◎  尽可能地减少电子邮件服务器群的运营费用。

◎  降低企业电子搜索风险。这些风险在《联邦民事诉讼规则》（Federal Rules of Civil 

       Procedure）最近的变更中已作了强调。

◎  应对当今要求企业长期保存电子信息的法规管制。

Atempo Digital Archive for Messaging（ADAM）是能够满足您的所有需求的综合电子邮件归

档平台——无论是简化邮箱管理，改善诉讼和电子搜索支持，还是必须符合SEC、NASD、

NYSE、HIPAA、Sarbanes-Oxley内部政策或其它法规。

应对每个存档需要

邮箱管理

提供与电子邮件客户端的无缝整合。ADAM使用

户能够方便、主动地将电子邮件数据从服务器转

移到档案平台，便于IT管理员进行管理，成本也

更低。由此产生的结果是，最终用户获得了几乎

无限制的电子邮箱容量，而IT部门也极大地降低

了运营费用。客户可以利用ADAM丰富的查询功

能设置来搜索其以往的电子邮件，简便易用。除

此之外，ADAM提供授权用户和管理员强大的检

索能力——包括部门级搜索、规定范围的文本搜

索、内部或外部邮件过滤和对邮件组以及每个用

户多个电子邮件地址的支持。

E-discovery

电子搜索是目前联邦民事诉讼案的重要部分。《民

事诉讼规则》（Rules of Civil Procedure, 2006

年12月）要求公司在提出民事申诉申请的100天

内，公开其电子文件保存和程序，并解释任何无

法访问的内容。ADAM完全满足此要求，确保在

民事当事人要求时快速获取相应的电子信息。

由于ADAM提供丰富的查询选项，客户能获得更

多有效的查询结果，从而降低法律费用。ADAM允

许每个信息的多种保留策略，保证客户档案总是

保持最新，并且只包含企业要求的那些文档。这

些策略可以在归档时主动实施，也可以在稍后的

时间再进行。此外，内容生命周期的保留策略可

以被追溯修改。

法规遵从和监督

大多数公司的法规遵从需求是由一个或多个规则

控制的，如SEC、NASD、NYSE、HIPAA和

Sarbanes-Oxley的规则。ADAM通过在电子通信

预过滤、快速恢复、保存策略管理和电子通信监

控（基于关键字和随机百分比抽样）领域使用强

大完备的模块（全面的审计控制和跟踪），来满

足其客户的所有监管要求。
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主要特点和优势

ADAM是可扩展的、易于使用的开放型

解决方案，它在电子邮件归档的各个方

面都表现出卓越的性能。客户使用

ADAM降低其电子邮件服务器群的运营

成本，最大化降低电子搜索风险和成本，

并满足其法规遵从的义务。ADAM已树

立了其最佳归档电子通信解决方案的地

位——提供先进特性如无缝整合邮箱管

理，丰富的选择标准，有效的单独事件

存储和压缩算法，完全集成的数据采集

和业务智能工具。该解决方案运用了一

种智能的、可扩展的、易于与第三方应

用程序结合的基础架构，以确保所有工

作都能轻松完成。

安装使用简便

安装在几小时内即可完成，而大多数电

子邮件存档解决方案需要数天或数周的

时间。

基础结构广泛性

ADAM支持多种操作系统，JDBC-兼容

的相关数据库、电子邮件服务器和存储

解决方案。它的开放式体系架构，使其

解决方案可以轻松地与第三方应用程序

集成。

单一实例存储

ADAM对存储的优化不仅在于消除重

复的电子邮件，同时也消除重复的附

件。

电子邮件归档和即时通信存储

ADAM支持所有电子通信的归档，包括

电子邮件、即时通信、传真、文本信息

等。

全文检索和搜索

为了快速重获数据，我们对所有数据都

进行了全文索引。ADAM分别索引电子

邮件的每个部分（题目、邮件主体内容、

附件文件名称、附件数据和附件元数据）

以支持整个归档周期内特定范围、特定

文字的搜索标准。

强大的保存策略管理器

ADAM的丰富的搜索标准适用于多种数

据保留策略。这些存储策略可以用于正

在归档电子信息，或追溯到原有数据。

高扩展性

与竞争产品相比较，ADAM使用更灵活

的IT基础架构，当然也能够扩展用于支

持大型企业。

配置要求

·     OS：Microsoft®Windows®2003服

务器、XP、Linux®、UNIX

·     Java®：JDK 1.6或更高版本

· 应用服务器：Apache Tomcate 6，

         BEA Weblogic10，jBoss 5

· 电子邮件服务器：Microsoft®

         Exchange 2003和2007

· 电子邮件服务器：市场上任何电

     子邮件服务器

· 网络浏览器：Microsoft®Internet

         Explorer® 6，Mozilla® Fixfox 1.07

或更高版本，Mozilla®1.7.12或者

更高版本，Apple Safari2或更高

版本，AOL®Netscape®8或者更高

版本。

·     Microsoft®Outlook®(for add-in):

         2003,2007

·     Email文件存储格式：eml,pst,

         msg,maildir,mbox

欲了解更多的支持系统，请参考

Atempo兼容指南。

Atempo开发和销售屡获殊荣的数据保

护、恢复管理和数据归档的全线产品。

今天，Atempo为全球数以千计的客户

提供全面的跨平台解决方案。我们在

全球有超过100家的分销商和合作伙伴

提供销售和技术支持服务。公司总部

设在加利福尼亚州的Palo Alto，在欧

洲和亚洲都有分支机构。

欲了解更多详情，请登录

www.atempo.com或 www.atempo.cn。

Atempo、Atempo标志、Time Navigator和Live Backup以及Atempo Digital Archive是Atempo公司的商标或注册商标。




